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ร้้ก่อนั ร้้ทันันัำาไปส้่สุขภาพดีี
ดี้ว่ยเครือข่ายทันัต้สุขภาพ

รั่ชูนีกัรั เคิรัือชูารัี*

พื� นัที�ห่างไกล จุดีเริ�มต้้นัในัการค้นัพบปัญหา

 บ้้านำห้วิยบ้ง หมูื่�ที� 8 ตำาบ้ลื แมื่�จัะเรั้า อำาเภูอแมื่�รั้ะมื่าดี จ้ังหว้ิดีตาก พื�นทีิ�ติดชายแดน 
ประเทิศุเมียร์มาร์ ระยะหั่างจากตัวหัม้่บ้านหั้วยบง ถึงตัวเมือง จังหัวัดตาก ระยะทิางประมาณ 
112 กิโลเมตร ทิำาใหั้การเดินทิางค่อนข้างเป็นอุปสรรค ผ้้ส้งอายุส่วนใหัญ่จึงมักใหั้ล้กหัลาน 
ของตน สั�งซึ่ื�อฟ้ันปลอมในอินเทิอร์เน็ตมาติดใช้เอง 

 แทินทีิ�จะไปหัาหัมอฟั้น หัาร้้ไม่ ฟ้ันปลอมทีิ�ติดใช้เองนั�น เมื� อไม่สามารถเอาออกมา 
ทิำาความสะอาดได้ดี จะทิำาให้ัปัญหัาในสุขภาพช่องปากบานปลาย นำาไปส้่โรคเหังือกอักเสบ  
และทิำาใหั้ฟ้ันทีิ�ดีกลับกลายเป็นฟ้ันผุ มากกว่านั�น การใช้ไปนาน ๆ จะเกิดการกดทัิบเนื�อเยื�อ 
และการใช้กาวทีิ�ไม่ถ้กต้อง อาจเกิดแผลในช่องปาก ส่งผลต่อสุขภาพช่องปากร้ายแรง  
อย่างเช่น มะเร็งในช่องปากได้ 

 เหัมอืนเปน็ประกายไฟ้จุดปัญหัา เมื�ออสม.กระถิน ได้ทิราบสิ�งทีิ�เกิดขึ�นจากการทีิ�คนในชุมชน
เข้ามาปรึกษ์า อสม.กระถินจึงไม่รีรอ เข้าไปปรึกษ์าทัินตบุคลากรในพื�นทีิ� พร้อมเพื�อน อสม.  
โดยได้ชี�แจงปัญหัาทีิ�รับทิราบให้ัแก่ทัินตบุคลากร เพื�อหัาวิธีทีิ�แก้ไข และเกิดการก�อต้�งเครั้อ่ข้�าย 
อสูมื่. พิท้กษ์ฟ้ันำดีี บ้้านำห้วิยบ้ง เพื�อค้นหัาสภาพปัญหัาทัินตสุขภาพในชุมชน โดยการตรวจ 
คัดกรองสภาวะช่องปากประจำาปี ในทุิกปี

จะทำาอย่างไรดีี คนัในัหม่้บ้านัห้ว่ยบงถึึงจะสุขภาพฟนััดีี ?

 ความมุ่งหัวังของอสม.กระถิน คือต้องการใหั้คนบ้านหั้วยบง มีสุขภาพช่องปากทีิ�ดี เพราะ 
เมื�อสขุภาพชอ่งปากดี สขุภาพรา่งกายและคณุภาพชวิีตจะดีตามมา จากการทีิ�รบัประทิานอาหัารได้ 
เคี�ยวได้ละเอียด ไม่ต้องทินปวดฟ้ันเวลาเรียนหันังสือจนไม่มีสมาธิ หัรือไม่ต้องลางานไปพบ
ทัินตแพทิย์จนขาดรายได้ ความมุง่หัวังของ อสม.กระถินครั�งนั�น ทิำาใหั ้อสม.กระถินชกัชวนเพื�อน 
อสม.ด้วยกันเอง และปรึกษ์าทัินตบุคลากรในพื�นทีิ�เพื�อดำาเนินงานผ่านเครือข่ายทัินตสุขภาพ

นัวั่ต้กรรมเครือข่าย อสม. พิทักษ์ฟนััดีี บ้านัห้ว่ยบง

 ร้้ก่อน ร้้ทัิน 2 ร้้ทีิ�นำาไปส้่สุขภาพดี คือหัลักสำาคัญในการดำาเนินงานของเครือข่าย อสม.พิทัิกษ์์
ฟ้ันดี บ้านหั้วยบง เมื�อทิราบปัญหัาทีิ�เกิดขึ�นแล้ว ขั�นตอนต่อไปคือ แก้ไขปัญหัา และป้องกัน 
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ก่อนทีิ�จะเกิดปัญหัา ซึ่ึ�งปัญหัาสุขภาพช่องปาก เป็นปัญหัาทีิ�ขึ�นกับพฤติกรรมของแต่ละบุคคล 
ดังนั�นสิ�งทีิ�จะเอื�อต่อการมีพฤติกรรมสุขภาพชอ่งปากทีิ�ดี ขึ�นอย้กั่บความร้้ ทัิศุนคติ การปฏิิบัติตัว 
ของบุคคลนั�น รวมทัิ�งสิ�งแวดล้อมทีิ�เอื�อต่อการจัดการสุขภาพ เช่น ร้านค้า โรงเรียน เป็นต้น  
โดยการดำาเนินงานขั�นแรกคือ การคืนข้อม้ลใหั้กับชุมชน เพื� อใหั้รับทิราบปัญหัาและ 
ใหั้คนในชุมชนตระหันักถึงปัญหัาทีิ�เกิดขึ�น จากนั�นได้วางแผนการป้องกัน ด้แลทัินตสุขภาพ
ตามแต่ละกลุ่มวัย ตามปัญหัาทีิ�มี และพัฒนานวัตกรรมใหั้เหัมาะสมกับบริบทิของบุคคล ดังนี�

 ด้แลหัญิงตั�งครรภ์ตั�งแต่ล้กอย้่ในครรภ์จนกระทัิ�งคลอดออกมา ด้วยการเยี�ยมบ้าน  
ใหั้ทัินตสุขศุึกษ์าหัญิงตั�งครรภ์ ถ้าพบปัญหัาสุขภาพช่องปาก ได้แนะนำาการรักษ์าทัินตกรรม 
ทีิ�เหัมาะสมกับอายุครรภ์ (4-6 เดือน) และเมื�อคลอดแล้ว ได้ไปเยี�ยมบ้านในการใหั้ทัินตสุขศุึกษ์า
อีกครั�ง สอนการทิำาความสะอาดสุขภาพช่องปากเด็กแรกเกิด หัลังจากทีิ�เด็กดื�มนมเสร็จ ต่อเนื�อง 
เป็นประจำา จนกระทัิ�งฟ้ันขึ�นซึ่ี�แรก 

 ในกลุ่มเด็ก 3-5 ปี กลุ่มวัยนี�เริ�มเข้าเรียนทีิ�ศุ้นย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่ึ�งอสม. กระถินมีอีก
บทิบาทิหันึ�ง นั�นคือคุณคร้ประจำาศุ้นย์พัฒนาเด็กเล็ก ได้มีการ X-ray กระเป๋าของเด็ก และขอ 
ความร่วมมือผ้้ปกครองในการ งดพกขนม ขวดนมมาเรียน รวมทัิ�งได้ร่วมกันจัดโครงการหัน้น้อย 
ฟ้นัดี เพื�ออบรมใหัทั้ินตสุขภาพแก่ผ้ป้กครอง และมนีำว้ิตกรั้รั้มื่แบ้บ้บ้น้ำท่กฟ้นัำดีติีดีดีาวิเพ่�อแก้ไข้
ปัญหาสูุข้ภูาพชี�องปากสูำาหรั้บ้้เด็ีก 3-5 ปี ในการประเมินสุขภาพช่องปาก และภาวะเร่งด่วน 
ทีิ�ต้องรักษ์า ซึึ่�งมีหัน่วยงานเอกชนและเครือข่ายร่วมสนับสนุนงบประมาณในการสร้าง
อ่างล้างหัน้าแปรงฟ้ัน ภายในศุ้นย์พัฒนาเด็กเล็ก นับเป็นความร่วมมือจากทุิกฝ้่าย และการ 
จัดสภาพแวดล้อมทีิ�เหัมาะสมต่อการเอื�อกระตุ้นด้แลทัินตสุขภาพ

 สำาหัรับกลุ่มวัยเรียน อสม. กระถินได้เข้าไปร่วมสร้างนโยบายสาธารณะในโรงเรียนพร้อม
เครือข่าย และขอความร่วมมือร้านค้าในโรงเรียน ในการ “ลด” จำาหัน่ายขนมหัวานนำาหัวาน  
ทีิ�เป็นเหัตุใหั้เกิดปัญหัาสุขภาพ และขอความร่วมมือร้านค้า ในละแวกชุมชนติดโปสเตอร์ 
แนะนำาการด้แลสุขภาพช่องปาก ผ่านเครั้่อข้�ายรั้้านำนำี�พี�ข้อ? เครือข่ายร้านค้าทีิ�ร่วมสร้าง 
การตระหันักการดแ้ลสขุภาพช่องปากของบ้านห้ัวยบง ไมไ่ด้ขอให้ังด แต่ขอให้ัลด และใหัท้ิราบว่า 
ถ้ารับประทิานแล้ว ควรทิำาความสะอาดฟ้ันอย่างไร นอกจากนี� ยังฝ้ึกทัิกษ์ะของเด็กนักเรียน 
ในการแปรงฟ้ัน และตรวจฟ้ันตนเอง เพราะหัากเด็กนักเรียนทิราบว่า ฟ้ันของตนเองเป็นอย่างไร 
จะได้เฝ้้าระวังภายในช่องปากของตน และป้องกันไม่ใหั้เกิดปัญหัาตามมา

  สำาหัรับกลุ่มผ้้ส้งอายุ เมื�อทิราบว่าปัญหัาเกิดจากการใส่ฟ้ันปลอมเถื�อนและซึ่ื�อยาบรรเทิา 
แก้ปวดฟั้นรับประทิานเอง อสม. กระถิน จึงได้เข้าไปเยี�ยมผ้้ส้งอายุถึงทีิ�บ้าน รับฟั้งปัญหัา  
ความไมส่บายใจ เพื�อสอดแทิรกความเป็นหันึ�งเดียว และค่อย ๆ  อธิบายความร้ทั้ินตสขุภาพทีิ�ถก้ต้อง 
ใหั้แก่ผ้้ส้งอายุ และผ้้ด้แล ไมื่�ใชี�ไปเพยีงครั้้�งเดีียวิเท�าน้ำ�นำ แต�ไปเป็นำปรั้ะจัำา จากทีิ�ไปคนเดียว 
ก็ไปพร้อมเครือข่าย อสม.พิทัิกษ์์ฟ้ัน ใช้แบ้บ้บ้้นำท่กฟ้ันำดีีติดีดีาวิมื่าปรั้้บ้ใช้ีในำกลืุ�มื่ผู้สููงอายุ  
ทีิ�พัฒนามาจากแบบบันทึิกของเด็กเล็ก ในการติดตามสุขภาพช่องปาก ทิำาสัญลักษ์ณ์ดาว  
กำาหันดสีทีิ�สื� อถึงสภาวะช่องปาก เป็นสื�อสัญลักษ์ณ์ทีิ�เข้าใจง่าย และกระตุ้นต่อความร้้สึก  



ผลงาน อสม. ดีเด่นระดับชาติ ประจำาปีงบประมาณ 2566 “กว่าต้นไม้จะเติบโต...กว่าจะเป็น อสม. ดีเด่นระดับชาติ”/68

ในการอยากด้แลฟ้นัของตนเอง นอกจากนี� หัากผ้ส้ง้อายุต้องการถอดฟ้นัปลอมเถื�อน และต้องการ 
ทิำาฟ้ันปลอมทีิ�ถ้กต้อง อสม. กระถินก็ได้ทิำาหัน้าทีิ�ประสานส่งต่อข้อม้ลและการด้แล เพื�อให้ั 
ผ้้ส้งอายุได้รับการรักษ์าทัินท่ิวงทีิ

ก้อนัหินัระหว่่างเส้นัทางการทำางานั...

 เมื�อปัญหัาเกิดขึ�นแล้ว บางคนต้องได้รับการรักษ์าทัินตกรรมอย่างเร่งด่วน แต่อุปสรรค 
ก็เข้ามาเผชิญ นั�นคือ การเดินทิาง ด้วยพื�นทีิ�หั่างไกล ติดชายขอบประเทิศุเมียนมาร์ และ
ระบบขนส่งสาธารณะไม่เอื�ออำานวย จึงยากลำาบากต่อการเดินทิางไปพบทัินตบุคลากร จึงเกิด 
เครือข่ายสำาคัญขึ�นมาอีกเครือข่าย นั�นคือ “เครั้อ่ข้�าย วิินำสูุข้ภูาพ (HB Health delivery)”  
ผ่านกิจกรรม “ไปด้วยกัน มาด้วยกัน เพื�อฟ้ันดี” โดยความร่วมมือของประชาชนในชุมชนทีิ�ม ี
จิตอาสาทิำาหัน้าทีิ� เป็นวินสุขภาพรับ-ส่ง ผ้้ป่วยในชุมชนในการมารักษ์าทิางทัินตกรรม 
ทีิ�โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำาบลบ้านหั้วยบง หัรือโรงพยาบาลแม่ระมาด จังหัวัดตาก

ดี้แลทั�ว่ถึึง ไม่แบ่งเชื�อชาต้ิ

 ไม่เพียงแต่ด้แลคนไทิยด้วยกันเองเท่ิานั�น อสม.กระถินเองยังด้แลไปถึงแรงงานเพื�อนบ้าน
ทีิ�เข้ามาทิำางานในชุมชน ด้วยหัม้่บ้านห้ัวยบงมีอาณาเขตติดกับประเทิศุเมียนมาร์ มีการข้าม
ชายแดนผ่านช่องทิางธรรมชาติหัลายแหั่ง แรงงานส่วนใหัญ่เข้ามาทิำางานรับจ้างทิำาไร่ ทิำานา 
สื�อสารภาษ์าไทิยได้เล็กน้อย บ้างก็ตั�งถิ�นฐานสร้างครอบครัว และส่งบุตรเข้าเรียนทีิ�ศุ้นย์พัฒนา
เด็กเล็ก และโรงเรียนหั้วยบง มีปัญหัาทัินตสุขภาพไม่ต่างจากคนไทิย ดังนั�น เพื�อใหั้เข้าถึงบริการ
ของประชากรข้ามชาติ หัม้่บ้านหั้วยบงจึงพัฒนาเครั้่อข้�ายผู้ปกครั้องชีายข้อบ้ ในการเป็น 
กองหันุนในงานส่งเสริมทัินตสุขภาพ มีการอบรมเครือข่ายผ้้ปกครองคนชายขอบอย่างต่อเนื�อง 
สำาหัรับอสม. กระถิน เธอเป็นส่วนหันึ�งสำาคัญในการเชื�อมประสานการส่งต่อการรักษ์า ด้แล  
รวมทัิ�งใหั้คำาปรึกษ์าทัินตสุขภาพ อีกทัิ�งยังให้ัข้อม้ลประชาสัมพันธ์บริการสุขภาพและ 
สิทิธิประกันแก่กลุ่มแรงงานข้ามชาติด้วย

ทำาอย่างไร ให้ยั�งยืนั ไม่เพียงแค่ช่ว่งเว่ลาหนัึ�ง

 การดำาเนินงานผ่านไปหัลายกิจกรรม ตามแต่ละปัญหัาและบริบทิของกลุ่มวัย แต่การ 
จะทิำาใหั้ยั� งยืนต่อ นับว่าเป็นสิ�งทีิ� ไม่ควรมองข้าม ใช่ เพียงแต่การแก้ปัญหัาใหั้พ้นไป 
แต่ละช่วงเวลาเท่ิานั�น ดังนั�น จึงเกิดคำาถามทีิ�ว่า จะทิำาอย่างไรให้ัการด้แลสุขภาพฟั้นเป็นไป
อย่างยั�งยืน จึงมีเวทีิประชุมคณะกรรมการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำาบล บ้านหั้วยบง ผนวก
เวทีิประชาคม ในการหัารือครั�งนั�น ได้มีมติให้ัให้ัจัดตั�ง กองทุนำหมืู่�บ้้านำรั้ก้ษ์ฟ้ันำ การดำาเนินงาน 
คือ แบง่เงินจากค่าปรับบ้านทีิ�พบลก้นำายุงลายในนามหัม้บ่า้น หัม้บ้่านละ 500 บาทิ โดยนำาค่าปรับ
มาตั�งกองทุินจัดหัายาสีฟ้ันและแปรงสีฟ้ันจำาหัน่ายให้ักับคนในชุมชน ให้ัมีราคาถ้กกว่าร้านค้า 
เพิ�มการเข้าถึงการดแ้ลทิำาความสะอาดฟั้นได้ง่ายขึ�น นอกจากนี�ยงัได้รบัการสนับสนุนชุดอุปกรณ์
ด้แลสุขภาพช่องปาก ตามกลุ่มวัย จากกลุ่มงานทัินตกรรมโรงพยาบาลแม่ระมาด เข้ามาหันุน 
เสริมการดำาเนินงานกองทิุนอย่างต่อเนื� องใหั้มอบชุดอุปกรณ์ทิำาความสะอาดช่องปากฟ้ร ี
แก่ครอบครัวทีิ�มีรายได้น้อย
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จากจุดีเริ�มต้้นั ส้่คว่ามประทับใจ

  จากการทิำางานด้วยประกายไฟ้เล็ก ๆ  ในครั�งนั�น นำาไปส้ก่ารทีิ�คนในชุมชนมีสุขภาพชอ่งปาก 
ทีิ�ดีมากขึ�น เห็ันได้จากการทีิ�คนในชุมชนเข้าถึงบริการทิางทัินตกรรมทัิ�วถึง ผ้้ส้งอายุได้ใส่ฟ้ัน
ปลอมทีิ�ถ้กต้องเพิ�มขึ�น มเีครือขา่ยต่าง ๆ  ทีิ�รว่มแรง รว่มใจ ในการลงมือทิำารว่มกัน มากไปกว่านั�น 
การทีิ�  อสม. กระถินได้เข้าไปด้แลผ้้ป่วยโรคมะเร็ง ทีิ�เคยรักษ์าภาวะกระด้กเบ้าฟ้ันตาย 
จากการถอนฟ้ัน จากเดิมผ้้ป่วยไม่สามารถทีิ�จะกลืนได้ เพราะมีความเจ็บปวดภายในช่องปาก  
เมื�อรับประทิานอาหัารไม่ได้ ร่างกายก็อ่อนเพลีย จน อสม. กระถินเข้าไปประสานงานต่อ 
ทัินตบุคลากร ใหั้เข้ามาด้แล อีกทัิ�ง คอยหัมั�นเยี�ยมเยียน ใหั้ความร้้การทิำาความสะอาดช่องปาก  
ใหั้กำาลังใจ ใหั้คำาปรึกษ์า จนกระทัิ�งจากเดิมทีิ�นอนติดเตียงทัิ�งวัน เริ�มพยุงตัวนั�งได้ กินอาหัาร 
อ่อน ๆ ได้ ดื�มนำาได้เอง ร่างกายแข็งแรงขึ�น และใช้ชีวิตทีิ�เหัลืออย่างมีความสุขตามอัตภาพ

 การทิำางานใหั้สำาเร็จ ไม่ใช่เกิดเพราะตัวเธอเท่ิานั�น อสม. กระถิน มองว่า การทิำางานใหั้ได้
ผลลัพธ์ทีิ�ดีทีิ�สุด เกิดขึ�นได้จากความร่วมมือ ร่วมใจ การอาสาร่วมกัน นับว่าเป็นเรื�องโชคดี  
ทีิ� อสม. กระถิน มีเพื�อน อสม. ร่วมทิำางานอย่างเสียสละ มีเจ้าหัน้าทีิ�สาธารณสุขคอยใหั ้
คำาปรึกษ์า มีทัินตบุคลากรคอยแนะนำาความร้้ มีร้านค้าทีิ�ให้ัความร่วมมือ มีคร้ในโรงเรียนและ
ในศุ้นย์พัฒนาเด็กเล็กทีิ�เปิดโอกาสใหั้ อสม. กระถิน ปฏิิบัติงานตามบทิบาทิ อสม. อย่างเต็มทีิ�
ถ้าให้ั อสม. กระถินขอบคุณเรื�องความสำาเร็จ อสม. กระถิน มองว่ามันเป็นเพียงจุดเริ�มต้นเล็ก ๆ  
ของเธอเท่ิานั�น จุดเริ�มต้นทีิ�เธอพร้อมจะพัฒนาศุักยภาพตนเอง และเดินหัน้าต่อในด้าน 
ทัินตสุขภาพ ความมุ่งมั�นของอสม. กระถิน ไม่ใช่เพียงแต่อยากเหั็นทิุกคนมีสุขภาพฟ้ันดี  
แต่คือดีในทิุกส่วนของสุขภาพ และมีชีวิตทีิ�มีความสุข


